
D E S C R I P C I Ó N  D E L  I T I N E R A R I O

La operadora turística Enjoy Ecuador te invita a disfrutar de un
recorrido en el teleférico de Quito, uno de los atractivos naturales
más importantes del Ecuador.
Nos trasladaremos desde su hotel o punto de encuentro hacia el
parqueadero del teleférico de Quito para iniciar nuestra aventura,
subiremos en teleférico desde la plataforma base hacia la plataforma
Cruz Loma, este trayecto tiene una duración de 18 minutos y
pasaremos de los 3.100 m. a 3.950 m. de altura. 
La temperatura promedio del lugar es de 6 ºC, por lo cual se debe
visitar con ropa para clima frío. Una vez en la plataforma Cruz Loma
hay varias actividades que se pueden realizar como senderismo para
poder ver de cerca el páramo andino. También existen varios lugares
para tomar fotografías como lo son el puente sobre las nubes o
columpios, etc. 
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D E S C R I P C I Ó N  D E L  I T I N E R A R I O

También se puede realizar cabalgata, bicicleta, etc. 
Se puede encontrar cafetería y una tienda de regalos, para que usted
las pueda visitar.
Este lugar es muy concurrido por las personas que desean realizar
deportes de aventura como escalada, parapente o llegar a la cima del
volcán Rucu Pichincha que está a 4,784 m. 
Una vez concluido el tiempo de visita en el lugar retornaremos en
teleférico hasta la plataforma base, en donde tomaremos el
transporte hacia el hotel o punto de encuentro. 
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I T I N E R A R I O  D E T A L L A D O
 Pick-up en el hotel o punto de encuentro. 
Traslado al Teleférico de Quito. 
Visita al Teleférico de Quito, caminata, etc. 
Retorno a hotel o punto de encuentro. 

Q U E  L L E V A R . ?
Chompa para frío o impermeable. (Temporada de lluvia)
Gorra.
Gafas de sol y bloqueador solar.
Guantes y bufanda. (Temporada de lluvia)
Zapatos cómodos. 
Cámara fotográfica.
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I N C L U Y E :
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Guía de turismo nacional con licencia. 
Transporte privado.
Entrada al teleférico de Quito.
Botella de agua.

Bebidas y alimentos no indicados en el itinerario.
Seguro de viaje.
Propinas.
Entradas no especificadas en el itinerario. 
Gastos personales.

N O  I N C L U Y E :



C O N D I C I O N E S  D E  P A G O
Se aceptan PAGOS en efectivo o mediante transferencia por la app PAYPAL.
El link para el pago lo enviará únicamente Enjoy Ecuador S.A.S

TOURS VARIOS DÍAS: Con el fin de confirmar los servicios, se debe
realizar un pago del 70% del total de la factura 30 días antes del inicio del
tour. El valor restante 30%, puede ser cancelado en efectivo al momento
de su llegada a Quito - Ecuador o mediante transferencia a PAYPAL.

Se debe tener en cuenta que en cada transferencia realizada mediante
PAYPAL se debe aumentar un 15% que es costo por la transacción que
cobra la aplicación.

C O N D I C I O N E S  D E  
C A N C E L A C I Ó N

Hasta 30 días antes del inicio del tour: penalidad equivalente al 15% del
monto total de la factura.
Hasta 15 días antes del inicio del tour: penalidad equivalente al 40% del
monto total de la factura.
Hasta 10 días o menos antes del inicio del tour: penalidad equivalente al
100% del monto total de la factura.



C O N D I C I O N E S  G E N E R A L E S
Al momento de recibir este documento, es obligación de cada pasajero
leerlo. Todos los pasajero de ENJOY ECUADOR S.A.S aceptan las siguientes
condiciones.
Enjoy Ecuador S.A.S siempre hará su mejor esfuerzo para respetar el
programa remitido, sin embargo, el orden de las visitas podría ser modificado
y/o ciertas visitas suprimidas de acuerdo a elementos perturbadores ajenos a
nuestra voluntad (condiciones climáticas o naturales, corrientes marinas,
huelgas, decisiones de las autoridades públicas, estado de las vías, decisiones
de los operadores locales…).
Enjoy Ecuador S.A.S no será responsable de los costos extras causados por
retrasos o cancelación de transporte por cualquiera que fuera la causa.
También es responsabilidad del viajero verificar el peso autorizado por las
aerolíneas para sus maletas (el sobrepeso será pagado directamente por el
pasajero). Por otra parte, las tarifas de referencia de los boletos aéreos
pueden cambiar sin previo aviso.
Enjoy Ecuador S.A.S recomienda a sus pasajeros asegurarse que sus
pasaportes estén válidos para las fechas de viaje y averiguar si necesitan
solicitar una visa, para ingresar a Ecuador.
Enjoy Ecuador S.A.S sugiere a sus clientes consultar a su médico antes del
viaje, especialmente para asegurarse que la altura no será un problema para
su salud. Algunas excursiones podrían ser reemplazadas si la condición física
de los pasajeros no permite la visita de manera segura. Cada pasajero debe  
informar a Enjoy Ecuador S.A.S si tiene algún problema de salud o alergia.
Cada pasajero debe tener un seguro de viajes y seguro médico para evitar
cualquier gasto adicional por no poder viajar en las fechas previstas o en caso
de accidentes durante el desarrollo de cualquiera de nuestros tours.
El pasajero debe comunicar a la operadora lo más pronto posible cualquier
incumplimiento del itinerario durante el desarrollo de cualquiera de nuestros
tour al siguiente correo: enjoy_ecuador@hotmail.com 


